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Nanterre le 14 novembre 2012
COMMUNIQUE DE PRESSE
Généralisation de la pré-plainte en ligne à l’ensemble du département
A partir du 7 janvier 2013, le dispositif de pré-plainte en ligne sera généralisé à l’ensemble du département des Hauts-de-Seine.
Vous êtes victime d’un vol, d’une dégradation de bien ou d’une escroquerie ? vous allez donc porter plainte. Grâce au site www.pre-plainte-en-ligne-gouv.fr,  vous  remplissez une fiche de « pré-plainte » directement sur internet.

Une fois la pré-plainte enregistrée en ligne, votre commissariat vous appelle sous 24 heures pour vous donner un rendez-vous, afin de finaliser le procès verbal. 

Les avantages du dispositif :

· éviter le délai d’attente en se rendant à son commissariat ;
· être pris en charge rapidement en ayant les documents nécessaires permettant le dépôt de plainte.

La pré-plainte est possible  en cas d’atteintes aux biens :

· un vol dans une résidence principale ou secondaire (papiers, objets,…);

· un vol  dans un véhicule (autoradio, sac à mains…) ;

· le vol d’un deux roues (scooter, vélo…)

· la dégradation ou destruction de biens privées (voiture, clôture…)

· une escroquerie ou abus de confiance.

Ce service en ligne s’arrête dès lors qu’il y a agression physique ou atteinte à la personne, pour garantir un meilleur accompagnement de la victime.
Il ne dispense pas d’appeler le 17 en cas d’urgence (flagrant délit…).
Le dispositif était expérimenté depuis le mois de mars dans 12 communes du sud du département (4ème district), représentant 410 000 habitants.

Entre le 13 mars et le 9 novembre 2012, 724 pré-plaintes ont été enregistrées en ligne, qui se sont concrétisées par 411 dépôts de plainte en commissariat.
Contact : Service Départemental de la communication Interministérielle

01.40.97.22.60 / pref-presse@hauts-de-seine.gouv.fr


